
Банк наставнических практик 

 

Наставническая практика «Ученик – ученик» 

Цель: разносторонняя поддержка обучающихся с особыми образовательными или социальными 

потребностями либо временная помощь в адаптации к новым условиям обучения. 

Задачи: 

1. Помощь в реализации лидерского потенциала. 

2. Улучшение образовательных, творческих или спортивных результатов. 

3. Развитие гибких навыков и метакомпетенций. 

4. Оказание помощи в адаптации к новым условиям среды. 

5. Создание комфортных условий и коммуникаций внутри образовательной организации. 

6. Формирование устойчивого сообщества обучающихся и сообщества благодарных выпускников. 

Ожидаемый результат: 

1. Высокий уровень включения наставляемых во все социальные, культурные и образовательные 

процессы. 

2. Повышение успеваемости в школе. 

3. Улучшение психоэмоционального фона внутри группы, класса, школы в целом. 

4. Численный рост посещаемости творческих кружков, объединений, спортивных секций. 

5. Количественный и качественный рост успешно реализованных творческих и образовательных 

проектов. 

6. Снижение числа обучающихся, состоящих на внутришкольном учете и на учете в комиссии 

по делам несовершеннолетних, и защита их прав. 

7. Снижение количества жалоб от родителей и педагогов, связанных с социальной 

незащищенностью и конфликтами внутри коллектива обучающихся. 

Характеристика участников 

Наставник Наставляемый 

Наставник Наставляемый 

Активный ученик, обладающий лидерскими 

и организаторскими качествами, 

нетривиальностью мышления. 

Ученик, демонстрирующий высокие 

образовательные результаты. 

Победитель школьных и региональных олимпиад 

и соревнований. 

Лидер класса или параллели, принимающий 

активное участие в жизни школы. 

Возможный участник всероссийских детско-

юношеских организаций и объединений 

Социально или ценностно-дезориентированный 

обучающийся более низкой по отношению 

к наставнику ступени, демонстрирующий 

неудовлетворительные образовательные результаты 

или проблемы с поведением, не принимающий 

участия в жизни школы, отстраненный от коллектива. 

Обучающийся с особыми образовательными 

потребностями, нуждающийся в профессиональной 

поддержке или ресурсах для обмена мнениями 

и реализации собственных проектов 

Формы взаимодействия наставников и наставляемых 

Форма Цель 

Форма Цель 

«Успевающий – неуспевающий» Достижение лучших образовательных результатов 



Форма Цель 

Форма Цель 

«Лидер – пассивный» Психоэмоциональная поддержка с адаптацией 

в коллективе или с развитием коммуникационных, 

творческих, лидерских навыков 

«Равный – равному» Обмен навыками для достижения целей 

«Адаптированный – неадаптированный» Адаптация к новым условиям обучения 

Механизм реализации 

Этапы реализации Мероприятия 

Этапы реализации Мероприятия 

Представление программ наставничества в форме «Ученик – 

ученик» 

Ученическая конференция 

Проводится отбор наставников из числа активных учащихся 

школьного сообщества 

Анкетирование. Собеседование. 

Использование базы наставников 

Обучение наставников Обучение проводится куратором 

Отбор учащихся, имеющих особые образовательные 

потребности, низкую учебную мотивацию, проблемы 

с адаптацией в коллективе, не включенных в школьное 

сообщество и желающих добровольно принять участие 

в Программе наставничества 

Анкетирование. Листы опроса. 

Использование базы наставляемых 

Формирование пар, групп После личных встреч, обсуждения 

вопросов. Назначается куратором 

Наставляемый улучшает свои образовательные результаты, 

он интегрирован в школьное сообщество, повышена 

мотивация и осознанность 

Предоставление конкретных результатов 

взаимодействия (проект, улучшение 

показателей). Улучшение 

образовательных результатов, 

посещаемости 

Рефлексия реализации формы наставничества Анализ эффективности реализации 

Программы 

Наставник получает уважаемый и заслуженный статус. 

Чувствует свою причастность школьному сообществу 

Поощрение на ученической конференции 

Наставническая практика «Учитель – учитель» 

Цель: разносторонняя поддержка для успешного закрепления на месте работы молодого специалиста, 

повышение его профессионального потенциала и уровня, поддержка нового сотрудника при смене его 

места работы, а также создание комфортной профессиональной среды внутри образовательной 

организации, позволяющей реализовывать актуальные педагогические задачи на высоком уровне. 

Задачи: 

1. Способствовать формированию потребности заниматься анализом результатов своей 

профессиональной деятельности. 



2. Развивать интерес к методике построения и организации результативного учебного процесса. 

3. Ориентировать начинающего педагога на творческое использование передового 

педагогического опыта в своей деятельности. 

4. Прививать молодому специалисту интерес к педагогической деятельности в целях его 

закрепления в образовательной организации. 

5. Ускорить процесс профессионального становления педагога. 

Ожидаемый результат: 

1. Высокий уровень включенности молодых специалистов и новых педагогов в педагогическую 

работу и культурную жизнь школы. 

2. Усиление уверенности в собственных силах и развитие личного творческого и педагогического 

потенциала. 

3. Улучшение психологического климата в школе. 

4. Повышение уровня удовлетворенности собственной работой и улучшение психоэмоционального 

состояния специалистов. 

5. Рост числа специалистов, желающих продолжить свою работу в коллективе школы. 

6. Сокращение числа конфликтов с педагогическим и родительским сообществами. 

7. Рост числа собственных профессиональных работ (статей, исследований, методических практик 

молодого специалиста и т. д.). 

Характеристика участников 

Наставник Наставляемый 

Наставник Наставляемый 

Опытный педагог, имеющий профессиональные успехи 

(победитель различных профессиональных конкурсов, 

автор учебных пособий и материалов, ведущий 

вебинаров и семинаров). 

Опытный педагог одного и того же предметного 

направления, что и молодой учитель, способный 

осуществлять всестороннюю методическую поддержку 

преподавания отдельных дисциплин. 

Педагог, склонный к активной общественной работе, 

лояльный участник педагогического и школьного 

сообществ. 

Педагог, обладающий лидерскими, организационными 

и коммуникативными навыками, хорошо развитой 

эмпатией 

Молодой специалист с опытом работы 

от 0 до 3 лет, испытывающий трудности 

с организацией учебного процесса, 

с взаимодействием с обучающимися, другими 

педагогами, родителями. 

Специалист, находящийся в процессе адаптации 

на новом месте работы, которому необходимо 

получать представление о традициях, 

особенностях, регламенте и принципах 

образовательной организации. 

Педагог, находящийся в состоянии 

эмоционального выгорания, хронической 

усталости 

Формы взаимодействия наставников и наставляемых 

Форма Цель 

Форма Цель 

«Опытный педагог – молодой специалист» Поддержка для приобретения необходимых 

профессиональных навыков и закрепления на месте 

работы 

«Опытный классный руководитель – молодой 

специалист» 

Поддержка для приобретения необходимых 

профессиональных навыков в работе с классным 

коллективом и закрепления на месте работы 



Форма Цель 

Форма Цель 

«Лидер педагогического сообщества – педагог, 

испытывающий проблемы» 

Реализация психоэмоциональной поддержки, 

сочетаемой с профессиональной помощью 

по приобретению и развитию педагогических талантов 

и инициатив 

«Педагог новатор – консервативный педагог» Помощь в овладении современными программами, 

цифровыми навыками, ИКТ-компетенциями 

«Опытный предметник – неопытный 

предметник» 

Методическая поддержка по конкретному предмету 

Механизм реализации 

Этапы реализации Мероприятия 

Этапы реализации Мероприятия 

Представление программ наставничества в форме 

«Учитель – учитель» 

Педагогический совет. 

Методический совет 

Отбор наставников из числа активных и опытных 

педагогов и педагогов, самостоятельно выражающих 

желание помочь педагогу 

Анкетирование. Использование базы наставников 

Обучение наставников Обучающий семинар 

Отбор педагогов, испытывающих профессиональные 

проблемы, проблемы адаптации и желающих 

добровольно принять участие в Программе 

наставничества 

Анкетирование. Листы опроса. Использование 

базы наставляемых 

Формирование пар, групп Методический совет 

Повышение квалификации наставляемого, 

закрепление в профессии. Творческая деятельность. 

Успешная адаптация 

Тестирование. Проведение мастер-классов, 

открытых уроков 

Рефлексия реализации формы наставничества Анализ эффективности реализации Программы 

Наставник получает уважаемый и заслуженный статус Поощрение на педагогическом совете или 

методическом совете школы 

Наставническая практика  «Студент – ученик» 

Цель: успешное формирование у ученика представлений о следующей ступени 

образования; улучшение образовательных результатов и мотивации; расширение 

метакомпетенций; появление ресурсов для осознанного выбора будущей личностной, образовательной 

и профессиональной траекторий развития. 

Задачи: 

1. Помощь в определении личных образовательных перспектив, осознании своего образовательного 

и личностного потенциала; осознанный выбор дальнейших траекторий обучения. 



2. Развитие гибких навыков: коммуникация, целеполагание, планирование, организация. 

3. Укрепление связи между региональными образовательными организациями и повышение 

процента успешно перешедших на новый уровень образования, формирование устойчивого 

студенческого и школьного сообществ. 

Ожидаемый результат: 

1. Повышение успеваемости и улучшение психоэмоционального фона внутри образовательной 

организации. 

2. Количественный и качественный рост успешно реализованных образовательных и культурных 

проектов обучающихся. 

3. Снижение числа социально и профессионально дезориентированнных обучающихся, состоящих 

на учете в полиции и психоневрологических диспансерах. 

4. Увеличение числа обучающихся, планирующих стать наставниками в будущем и присоединиться 

к сообществу благодарных выпускников. 

5. Увеличение числа обучающихся, поступающих на охваченные программами наставничества 

направления подготовки. 

Характеристика участников 

Наставник Наставляемый 

Наставник Наставляемый 

Ответственный, социально активный студент с 

выраженной гражданской и ценностной позицией, 

мотивированный к самосовершенствованию и 

преобразованию окружающей среды. 

Участник образовательных, спортивных, творческих 

проектов. 

Увлекающийся и способный передать свою 

«творческую энергию» и интересы другим. 

Образец для подражания в плане межличностных 

отношений, личной самоорганизации и 

профессиональной компетентности 

Пассивный. Низкомотивированный, 

дезориентированный ученик старших классов, не 

имеющий желания самостоятельно выбирать 

образовательную траекторию, плохо 

информированный о карьерных и 

образовательных перспективах, равнодушный к 

процессам внутри школы и ее сообщества. 

Активный. Мотивированный к получению 

большего объема информации о карьерных и 

образовательных возможностях ученик, 

желающий развить собственные навыки и 

приобрести метакомпетенции, но не обладающий 

ресурсом для их получения 

Формы взаимодействия наставников и наставляемых 

Форма Цель 

Форма Цель 

«Студент – неуспевающий ученик» Поддержка для улучшения образовательных 

результатов и приобретения навыков самоорганизации 

и самодисциплины 

«Студент-лидер – равнодушный ученик» Психоэмоциональная и ценностная поддержка с 

развитием коммуникативных, творческих, лидерских 

навыков. 

Мотивация на саморазвитие, образование и 

осознанный выбор траектории, включение в школьное 

сообщество 



Форма Цель 

Форма Цель 

«Равный – равному» Обмен навыками. Например, когда наставник обладает 

критическим мышлением, а наставляемый – 

креативным. 

Взаимная поддержка, активная внеурочная 

деятельность 

«Студент – ученик – автор проекта» Совместная работа над проектом (творческим, 

образовательным, предпринимательским), при которой 

наставник выполняет роль куратора и тьютора, а 

наставляемый на конкретном примере учится 

реализовывать свой потенциал, улучшая и 

совершенствуя навыки 

Механизм реализации 

Этапы реализации Мероприятия 

Этапы реализации Мероприятия 

Представление программ наставничества в форме 

«Студент – ученик» 

Ученическая конференция 

Отбор наставников из числа активных выпускников 

– студентов вузов 

Анкетирование. Использование базы 

наставников 

Обучение наставников Обучение проводится куратором программы 

наставничества при необходимости 

Отбор учащихся: 

 имеющих проблемы с учебой; 

 немотивированных; 

 не умеющих строить свою образовательную 

траекторию; 

 с особыми образовательными потребности, 

не имеющими возможности реализовать себя 

в рамках школьной программы 

Анкетирование. Листы опроса. Использование 

базы наставляемых 

Формирование пар, групп Личные встречи или групповая работа 

в формате «быстрых встреч» 

Повышение образовательных результатов 

у наставляемых 

Определение образовательной траектории 

Рефлексия реализации формы наставничества Анализ эффективности реализации Программы 

Наставник получает уважаемый и заслуженный статус Поощрение наставляемого на ученической 

конференции 

 



Тест по самооценке «Навыки наставника» 
 

Инструкции 
 
1. Данный тест для самооценки нацелен на то, чтобы помочь Вам определить Ваши сильные стороны и 
стороны, требующие доработки, со ссылкой на основные навыки, ассоциируемые с наставничеством. 
2. Оцените каждое нижеприведенное утверждение, основываясь на Вашем типичном поведении. 
Пожалуйста, примите во внимание, что утверждение может иметь отношение к ситуации, с которой Вы в 
данный момент столкнулись, или ситуации, с которой Вам приходилось сталкиваться в течение личной 
или профессиональной деятельности.  
3. Пожалуйста, ссылайтесь больше на то, что Вы делали или делаете, нежели на то, что, по-вашему, 
следовало сделать. 
4. Время теста для самооценки займет примерно 10 минут. 

 
Демонстрируемое поведение Редко Иногда Обычно  

1. Когда я консультирую, я стараюсь выяснить, что хочет 
узнать другой человек 

   

2. Я делюсь информацией как можно больше     

3. Я провожу различие между тем, кто посылает сообщение, и 
содержанием сообщения 

   

4. Я быстро отвечаю на запросы (перезваниваю или посылаю 
письма) 

   

5. Я жду, пока человек закончит говорить, даже если я уверен, 
что понял этот аргумент 

   

6. Я привожу свои доводы в ответ на утверждения говорящего    

7. Я помню о языке тела     

8. Я больше слушаю, чем говорю    

9. Я больше думаю о том, что говорит человек, нежели о том, 
что я скажу 

   

10. Я понимаю, что говорят другие, потому что я не «слышу 
то, что хочу слышать» 

   

11. Я регулярно подаю знак говорящему человеку о том, что я 
следую разговору 

   

12. Я принимаю людей такими, какие они есть, а не такими, 
какими я хочу их видеть 

   

13. Я обращаюсь с близкими мне людьми с таким же 
вниманием, что с чужими людьми и знакомыми  

   

14. Я принимаю все, что люди мне говорят и, если 
необходимо, задаю пробные вопросы 

   

15. Я объективен (объективна) и не даю оценку в течение 
моей каждодневной работы с людьми 

   

16. Я оспариваю вопросы, а не людей     

17. Я даю людям возможность сохранить лицо     

18. Я свожу сарказм к минимуму    

19. Я поощряю атмосферу открытости и доверия    

20. Я признаю вклад других людей    

21. Я принимаю во внимание чувства других людей в 
процессе принятия решений 

   

22. Я устанавливаю отношения с людьми, которые 
отличаются от меня 

   

23. Я подвергаю вопросу мое предубеждающее 
поведение/мои мысли  

   

24. Я адаптируюсь к другим методам выполнения задач    

25. Я не прошу людей делать что-либо, что я сам(а) не 
готов(а) сделать 

   

26. Когда я хочу, чтобы кто-то пересмотрел свое поведение, я 
уточняю нынешнее и желаемое поведение  

   

27. Я использую других как резонаторы в отрасли 
профессиональной деятельности 

   

28. Я поощряю продолжительное улучшение типа мышления     

29. Для поддержки развития других людей я признаю, что 
изменения требуют времени 

   



30. Я даю конструктивный отзыв, когда я вижу работу, 
требующую улучшения  

   

31. Я регулярно даю немедленный конструктивный отзыв 
людям 

   

32. В моей рабочей среде я постоянно поддерживаю других    

33. Я нахожу время, чтобы помочь    

34. Я признаю слабые и сильные стороны других людей    

 



Алгоритм действий наставника в кризисных ситуациях

Выявить «красный флаг»
Наставник замечает признаки серьезной проблемы у наставляемого,
например, симптомы депрессии.

Выслушать, но не давить
Наставник оказывает эмоциональную поддержку наставляемому, дает понять, что он
рядом. Не дает обещаний полной конфиденциальности, если речь идет об опасности для
жизни и здоровья ребенка.

Не принимать решений самостоятельно
Наставник перенаправляет информацию о проблеме другим специалистам. Наставник
не психолог и не следователь.

Проинформировать куратора
Наставник немедленно информирует куратора программы наставничества.

Куратор действует по внутренним школьным регламентам
Подключают к работе школьного психолога, социального педагога, администрацию
школы и, при необходимости, органы опеки и полицию.
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Как помочь новичку
Памятка для наставников

Подготовьтесь за два-три дня до прихода нового человека в коллектив
Продумайте, с кем в первую очередь нужно познакомить нового коллегу или
одноклассника. 

Запросите у новичка информацию о себе
Попросите сделать небольшую самопрезентацию. Обязательно спросите, можно ли
огласить эту информацию другим людям.

Опубликуйте информацию о новичке на доступных ресурсах
Например, в чате с коллегами или одноклассниками. Или на официальном сайте школы в
разделе «Новые сотрудники» или «Новые ученики». Но перед публикацией
обязательно спросите разрешение у новичка.

Помните, что в первый день новички испытывают стресс
Обсудите это с коллегами или одноклассниками. Попросите отнестись к человеку с
пониманием и не задавать много лишних вопросов.

Организуйте день, когда большая часть коллектива сможет собраться для
неформального общения с новичком
Для этого проведите опрос среди коллег или одноклассников, чтобы узнать наиболее
удобный день. 

Предложите новичку поучаствовать в различных групповых проектах
Так новый человек быстрее познакомится с коллективом, сможет проявить себя в работе
и узнать больше о коллегах или одноклассниках.
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Принципы наставничества
Памятка для наставника

Индивидуальный подход
Учет особенностей личности, потребностей и обстоятельств жизни каждого
наставляемого.

Добровольность
Участие наставников наставляемых на добровольной основе.

Конфиденциальность
Соблюдение прав наставляемых на защиту их личной информации.

Профессионализм
Обеспечение наставников необходимыми знаниями и навыками для работы с
наставляемыми.

Гуманность и уважение
Отношение к наставляемому как к личности, уважение его прав, достоинства и
интересов.

Системность
Взаимодействие всех участников системы профилактики безнадзорности и
правонарушений несовершеннолетних для достижения максимального эффекта.

Профилактическая направленность
Акцент на предотвращение правонарушений и антисоциального поведения, а не только
на реагирование на уже возникшие проблемы.

1

2

3

4

5

6

7



Памятка. Руководящие принципы наставника
Предложите наставникам использовать принципы в работе.

Наставники слушают. Поддерживают зрительный контакт и посвящают наставляемым
все внимание.

Наставники рекомендуют.  Помогают наставляемым найти направление в жизни, но не
подталкивают их.

Наставники рассказывают. Дают представление о преспективах наставялемого,
помогают определить цели и приоритеты.

Наставники обучают. Рассказывают о жизни, собственной карьере, личном и
профессиональном опыте.

Наставники представляют свой жизненный опыт.  Помогают наставляемым избежать
ошибок и извлечь уроки из жизненных ситуаций.

Наставники доступны. Предоставляют ресурс, источник опыта и знаний, которому
наставляемый доверяет и к которому может обратиться.

Наставники критикуют, но конструктивно.  При необходимости наставники
указывают области, которые нуждаются в улучшении, всегда сосредотачивая внимание
на поведении наставляемого, но никогда – на характере.

Наставники поддерживают. Независимо от того, какой болезненный опыт имеет
наставляемый, наставник продолжает поощрять его учиться и совершенствоваться.

Наставники точны. Дают конкретные советы, анализируют, рефлексируют, что было
сделано хорошо, что может быть исправлено или улучшено, что достигнуто, какие
преимущества есть у различных действий.

Наставники неравнодушны. Наставник интересуется образовательными успехами
наставляемого, успехами в планировании и реализации карьеры, в личном развитии.

Наставники успешны. Не только успешны сами по себе, но и способствуют успехам
других.

Наставники вызывают восхищение. Пользуются уважением в своих организациях и
обществе.
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